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Politique de Confidentialite

Pour la politique de confidentialité de Kokomo24/7 Safety Cloud, cliquez ici,
y compiris les services disponibles dans les domaines suivants:

safetycloud.kokomo247.com
www.safetyclouds.com

Pour la politique de confidentialité du site www.kokomo247.com. s'il vous
plait, lisez la suite.

Derniére Mise a Jour: Feb 15, 2022

Qui Sommes-Nous:

Kokomo Solutions est le propriétaire de produit de Kokomo24/7 ® School
Safety Cloud ™. |l s'agit d'un fournisseur de solutions SaaS (Software-as-a-
Service) basé a Glenview, lllinois. Kokomo24/7 ® est un cloud de sécurité avec
des solutions de sécurité completes englobant la gestion des incidents (IMS)
qui non seulement suit, mais aide également a intervenir dans les incidents
futurs de l'utilisation de I'intelligence artificielle. Son IMS est intégré de maniere
transparente au systeme de déclaration anonyme (ARS) qui ingére et vérifie les
rapports du public. Ensuite, IMS et ARS alimentent leurs informations recueillies
sur le systeme moderne d'appui du Centre d'opérations d'urgence (COE) concu
sur mesure pour les milieux d'éducation afin de gérer les urgences en temps
réel.


http://www.kokomo247.com/
http://www.safetyclouds.com/
https://www.kokomo247.com/?hsLang=en

Kokomo Solutions a mis a jour sa politique de confidentialité en vigueur le 25
mai 2018 pour coincider avec le nouveau Reglement général de 'UE sur la
protection des données (RGPD). Nous apprécions I'importance de la vie privée
et nous nous engageons a la protéger en suivant les pratiques décrites dans la
présente politique.

Cette politique de confidentialité s’applique a vous et Kokomo Solutions, y
compris ses affiliés, et décrit nos pratiques de collecte, d’utilisation, de
maintenance, de protection, de and disclosing the personal data we may collect
from you or that you may provide when you visit our websites at
www.kokomo247/.com ou de tout autre site Web ou formulaire Kokomo
Solutions qui relient ou font référence a cette politique de confidentialité
(collectivement désignés comme nos « Sites Web »). En visitant, en utilisant et
en soumettant des informations sur nos Sites Web, vous acceptez les pratiques
décrites dans la présente Politique de confidentialité et notre Accord sur les
Conditions d’utilisation. Cette politique de confidentialité s’applique aux
données personnelles collectées via nos sites Web, quel que soit le pays ou
Vous vous trouvez.

Kokomo Solutions vous encourage a fournir des commentaires concernant
cette politique de confidentialité.

La présente politique de confidentialité peut changer de temps en temps a la
discrétion de Kokomo Solutions. Ces modifications seront publiées sur cette
page. Kokomo Solutions n'adoptera pas de changement qui limiterait vos droits
en vertu de la présente politique de confidentialité sans en donner de préavis.
You are encouraged to revisit this Privacy Policy each time you visit
www.kokomo247.com ou I'un de nos sites Web, afin de revoir les
modifications qui ont été apportées.



QUELLES INFORMATIONS DOIT-elles COLLECT KOKOMO SOLUTIONS?

Nous recueillons deux types d'informations lorsque vous utilisez nos sites Web
- les informations que vous nous fournissez et les informations recueillies par
suivi et surveillance, qui peut inclure, par exemple, des plans de formation, des
cours suivis et complétés, des certifications obtenues et autres. Les
informations personnelles identifiables que Kokomo Solutions vous demande
peuvent inclure votre nom, adresse, adresse e-mail, numéro de téléphone,
numéro de permis de conduire et numéro de permis professionnel. Beaucoup of
www.kokomo247/.com et nos Sites Web vous sont accessibles sans que vous
fournissiez des informations personnellement identifiables. Cependant, Kokomo
Solutions requires that you register and provide personally identifiable
information to enable you to utilize certain features of www.kokomo247.com, y
compris l'inscription aux cours de Kokomo Solutions et I'obtention d’'un nom
d’utilisateur ou d’'un mot de passe. Les informations personnelles que vous
fournissez doivent étre exactes, complétes et a jour. En outre, vous soumettez
vos informations personnelles identifiables & Kokomo Solutions afin de recevoir
des mises a jour de I'entreprise, des communiqués de presse ou d'autres offres
spéciales de Kokomo Solutions et de certains sponsors commerciaux. Votre
communication de ces informations sera toujours sur une base volontaire.
Kokomo Solutions obtiendra votre consentement pour toute utilisation de vos
informations personnelles identifiables non décrites dans la présente Politique
de confidentialité ou pour toute utilisation au-dela de I'utilisation initiale pour
laguelle vous les avez fournies.



COMMENT LES SOLUTIONS KOKOMO UTILISES DES INFORMATIONS
COLLECTES?

Kokomo Solutions utilise vos informations personnellement identifiables au
sein de I'organisation interne de Kokomo Solutions pour traiter toutes les
sélections que vous pouvez faire en utilisant www.kokomo247.com ou I'un de
nos sites Web et pour créer, développer, exploiter, fournir et améliorer nos
produits et services. Kokomo Solutions peut dé-identifier et agréger vos
informations personnellement identifiables et votre licence, et vendre ou
autrement divulguer les informations agrégées a des tiers.

Kokomo Solutions peut partager vos informations personnellement
identifiables avec des tiers sélectionnés pour I'exécution des services et des
fonctionnalités. Par exemple, nous partagerons vos informations
personnellement identifiables avec (i) les sociétés émettrices de cartes de
crédit pour le traitement de votre abonnement si vous vous inscrivez aux
services de solutions Kokomo Solutions (ii) les organisations professionnelles
qui vous réferent a www.kokomo247.com ou a I'un de nos sites Web ; (iv) les
fournisseurs dont vous commandez les produits via www.kokomo247.com ou
I'un de nos sites Web.

Kokomo Solutions peut partager ou divulguer vos informations
personnellement identifiables lorsqu’elle détermine, a sa seule discrétion, que
la divulgation de ces informations personnellement identifiables est nécessaire
pour identifier, contacter ou intenter une action en justice contre vous si vous
pouvez : (i) causer des blessures intentionnelles ou non intentionnelles a une
autre personne ; (ii) interférer avec les droits ou la propriété d’autrui, y compris
les droits ou la propriété de Kokomo Solutions ; (iii) violer toute loi, regle ou
réglementation applicable ; ou (iv) une telle divulgation est requise par toute
loi, regle ou réglementation applicable.



Vos informations personnelles peuvent étre accessibles au gouvernement des
Etats-Unis, aux tribunaux ou aux organismes d’application de la loi ou de
réglementation par le biais des lois des Etats-Unis.

Si vous transmettez, soumettez ou publiez des informations a
www.kokomo247.com ou a I'un de nos sites Web qui ne sont pas, ou ne
contiennent pas, d'informations personnellement identifiables, vous accordez
automatiguement a Kokomo Solutions le droit et la licence libres de redevances
et non exclusifs d’utiliser, de copier, de formater, d’adapter et/ ou d’incorporer
les mémes dans d’autres données et contenus visibles sur, contenus dans, ou
téléchargeable a partir de, www.kokomo247.com ou I'un de nos sites Web.

QUELLE EST LA POLITIQUE DE DESINSCRIPTION DE KOKOMO
SOLUTIONS?

Vous pouvez a tout moment demander une copie des informations
personnellement identifiables que vous avez fournies et choisir de révoquer

(« opt-out ») les informations fournies, Afin de vous désinscrire, vous pouvez
contacter votre employeur, votre administrateur systeme ou Kokomo Solutions
a info@kokomo247.com. Kokomo Solutions vous fournira donc une copie de
vos informations personnellement identifiables, ou modifiera ses
enregistrements pour supprimer vos informations personnellement
identifiables. Si vous choisissez de ne plus fournir vos informations
personnellement identifiables, Kokomo Solutions n’utilisera plus vos
informations personnellement identifiables ou ne les partagera plus avec des
tiers. Cependant, gardez a 'esprit que votre refus de fournir des informations
personnellement identifiables peut entraver ou annuler votre capacité a utiliser
pleinement www.kokomo247.com ou I'un de nos sites Web pour vous abonner
aux cours Kokomo Solutions et pour accéder ou utiliser d’autres fonctionnalités.



COMMENT L'INFORMATION PEUT-ELLE ETRE CORRIGEE OU MISE A
JOUR?

Vous pouvez corriger, mettre a jour ou modifier vos informations
personnellement identifiables ou modifier toute sélection que vous avez faite
concernant notre utilisation de ces informations apres avoir fourni ces
informations ou sélections a Kokomo Solutions via www.kokomo247.com, en
contactant votre employeur, votre administrateur systeme ou Kokomo Solutions
a info@kokomo247.com.

KOKOMO SOLUTIONS UTILISE-T-ELLE DES COOKIES ?

Oui, Kokomo Solutions utilise des « cookies ». Les cookies sont de petits fichiers
qui sont écrits sur le disque dur ou I'appareil de I'utilisateur via votre navigateur
Web (si vous le permettez).

Cela permet aux systemes du site ou du fournisseur de services de reconnaitre
votre navigateur et de capturer et de suivre et de stocker des informations
préférentielles anonymes vous concernant lorsque vous utilisez
www.kokomo247.com ou I'un de nos sites Web. Les cookies peuvent étre
utilisés afin que les utilisateurs n’aient pas a saisir a nouveau les données a
chaque visite sur nos sites Web. Les cookies suivent vos préférences et
activités personnelles et pour compiler des données agrégées sur la facon dont
notre service est utilisé, mais ne contiennent en aucun cas ou ne se réferent a
des informations personnellement identifiables.

Les informations agrégées aident Kokomo Solutions a mieux vous servir en
compilant les préférences de l'utilisateur pour améliorer les fonctionnalité de
www.kokomo247.com ou I'un de nos sites Web. Kokomo Solutions peut
également partager, préter, louer ou vendre ces informations agrégées a des
tiers, mais gardez a I'esprit que les informations agrégées ne contiennent
absolument aucune information personnellement identifiable.


mailto:info@kokomo247.com

Si vous ne souhaitez pas que www.kokomo247.com ou I'un des cookies de
nos sites Web soit inséré dans votre disque dur, vous pouvez désactiver la
capacité de votre disque dur a accepter et a recevoir des cookies via votre
navigateur Web. Cependant, gardez a I'esprit que si vous désactivez la
capacité de votre disque dur a accepter et a recevoir des cookies, vous ne
pourrez peut-étre pas utiliser pleinement toutes les fonctionnalités de
commodité de www.kokomo247.com ou I'un de nos sites Web. Par exemple,
vous devrez peut-étre vous connecter a votre nom d’utilisateur ou a votre mot
de passe plus d’une fois par session.

KOKOMO SOLUTIONS EMET-ELLE DES NOMS D’UTILISATEUR ET DES
MOTS DE PASSE?

Kokomo Solutions peut vous recevoir un nom d’utilisateur ou un mot de passe
pour utiliser certaines fonctionnalités de www.kokomo247.com ou de I'un de
nos sites Web. Afin de recevoir un nom d’utilisateur ou un mot de passe de
Kokomo Solutions pour une utilisation sur www.Kokomo247.com, vous devrez
soumettre des informations personnellement identifiables. Vous étes
responsable de garder vos noms d’utilisateur et mots de passe, le cas échéant,
confidentiels. Vous étes responsable de tout acces, utilisation ou activité

sur www.kokomo247.com de I'un de nos sites Web sous votre nom
d’utilisateur ou mot de passe. Pour cette raison, veillez a vous déconnecter
lorsque vous avez terminé d’utiliser un ordinateur partagé.

QUEL TYPE DE SECURITE KOKOMO SOLUTIONS UTILISE-T-IL?

La sécurité de vos données personnelles est tres importante pour nous. Nous
utilisons des mesures de protection physiques, électroniques et administratives
concues pour protéger vos données personnelles contre la perte, I'utilisation
abusive et I'acces, I'utilisation, I'altération ou la divulgation non autorisés.
Lorsque nous vous avons donné (ou lorsque vous avez choisi) un mot de passe
pour accéder a certaines parties de nos sites Web, vous étes responsable de
garder ce mot de passe confidentiel. Nous vous demandons de ne pas partager
votre mot de passe avec qui que ce soit. Nous vous invitons a faire preuve de
prudence lorsque vous fournissez des informations dans les zones publiques de
nos sites Web, comme les babillards électroniques, que tout visiteur du site
Web peut consulter.



Malheureusement, la transmission d’informations via Internet n'est pas
completement sécurisée. Bien que nous fassions de notre mieux pour protéger
vos données personnelles, nous ne pouvons pas garantir la sécurité de vos
données personnelles transmises a nos sites Web. Toute transmission de
données personnelles se fait a vos propres risques. Nous ne sommes pas
responsables du contournement des parametres de confidentialité ou des
mesures de sécurité contenus sur nos sites Web.

KOKOMO SOLUTIONS UTILISE-T-ELLE DES LIENS VERS D’AUTRES SITES
INTERNET?

Dans le cadre de nos opérations commerciales de routine, nos sites Web
contiennent des liens vers des sites Web, des plug-ins, des services, des
réseaux sociaux ou des applications de tiers. Cliquer sur ces liens ou activer ces
connexions peut permettre au tiers de collecter ou de partager des données
vous concernant. Kokomo Solutions ne contréle pas ces sites Web tiers, et nous
vous encourageons a lire 'avis de confidentialité de chaque site Web que vous
visitez, car sa politique de confidentialité peut différer considérablement de
celle de la présente politique de confidentialité.

QUELLE EST LA POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE EN LIGNE DE KOKOMO
SOLUTIONS POUR LES ENFANTS ?

En ce qui concerne les mineurs, www.kokomo247.com et I'un de nos sites Web
ne sont pas destinés a étre consultés ou utilisés par des personnes de moins de
18 ans, sauf dans les cas prévus dans la politique de confidentialité de Kokomo
Solutions pour les enfants de moins de 13 ans section ci-dessous. Nous ne
commercialisons pas spécifiguement aux enfants de moins de

13. Kokomo Solutions n’a pas l'intention ou ne tente pas délibérément de
recueillir des informations aupres d’enfants de moins de 13 ans.



FERPA

Kokomo24/7 IMS et ses Clients sont soumis a la Loi sur les droits a
I’éducation familiale et la protection de la vie privée (FERPA). En tant que tel,
Kokomo24/7 IMS reconnait que : (a) Kokomo24/7 et ses clients fournissent
chacun des services éducatifs a I'autre qu’ils auraient autrement a fournir
eux-mémes en utilisant le corps professoral et le personnel ; b) chacun a un
intérét éducatif légitime dans les dossiers scolaires des éléves qui peuvent
étre divulgués ; et (c) Kokomo24/7 IMS sera sous le contréle direct de chaque
utilisateur client en ce qui concerne I'utilisation et la tenue a jour des
informations provenant des dossiers scolaires des étudiants. Kokomo24/7
reconnaflt que le dossier scolaire de I'éleve qu’il peut recevoir est confidentiel
et n'utilisera les informations qu’aux fins pour lesquelles la divulgation a été
faite. Kokomo24/7 ne divulguera pas a nouveau les informations a un tiers
sans le consentement écrit préalable de I'étudiant et du client. Kokomo?24/7
travaille avec ses clients pour partager les dossiers scolaires des étudiants
d’une maniere qui protege ces dossiers contre divulgation.

Rapports limités

En plus de la sécurité fournie par la conception technique client /serveur,
Kokomo24/7 IMS dispose d’une fonctionnalité concue pour empécher les
utilisateurs du client Kokomo24/7 IMS d’identifier de maniére unique les
données personnelles de tout utilisateur individuel. Pour chaque client (p. ex.,
chaque école), un administrateur a acces a un portail en ligne qui fournit des
renseignements sur les progres de I'utilisateur de ce client. L’'administrateur a
acces a un rapport, qui comprend des informations spécifiques a I'utilisateur,
comme indiqué ci-dessus. En outre, chaque fois que le rapport de données
brutes complet est ouvert, les informations sont randomisées. Ces
protections garantissent qu'un Client n’est pas en mesure d’examiner les
Utilisateurs qui ont terminé le programme chaque jour et d’essayer de le faire
correspondre avec les données du rapport de données brutes, identifiant
ainsi les données personnelles d’'un Utilisateur individuel.



Politique de confidentialité de Kokomo Solutions pour les enfants de moins de
13 ans -Kokomo24/7 IMS et AR Application mobile

Le site Web général et les services de Kokomo Solutions ne sont pas destinés
a étre utilisés par les enfants de moins de 13 ans, cependant, nous nous
engageons a protéger les enfants qui utilisent notre Kokomo24/7® Safety
Cloud IMS ou Kokomo?24/7 Safety Cloud AR pour signaler, gérer, suivre et
résoudre les incidents conformément aux réglementations applicables dans
nos efforts pour assurer la sécurité des enfants.

La Loi de 1998 sur la protection de la vie privée des enfants en ligne et ses
regles (collectivement, la « COPPA ») nous obligent a informer les parents et
les tuteurs légaux (tels qu’utilisés dans cette section de notre politique de
confidentialité), (« parents ») de nos pratiques de collecte, d'utilisation et de
divulgation des informations personnelles d’enfants de moins de 13 ans

(« enfants »). Elle nous oblige également a obtenir le consentement vérifiable
du parent d’'un enfant pour certaines collectes, utilisations et divulgations des
renseignements personnels de I'enfant. Les enfants peuvent accéder et utiliser
notre application mobile Kokomo24/7 Safety Cloud IMS et AR pour suivre,
gérer et résoudre les incidents dans notre systeme Web. Cette section ne
s’applique qu’aux enfants de moins de 13 ans et aux suppléments et fait partie
de la politique de confidentialité générale de Kokomo Solutions.
Seule notre politique de confidentialité générale s’applique aux adolescents et
aux adultes. Les termes définis dans la Politique de confidentialité de Kokomo
Solutions ont les mémes significations que celles utilisées dans cette section
pour les enfants de moins de 13 ans.



Informations que nous recueillons aupres des enfants

Le district scolaire de votre enfant a choisi de mettre le Kokomo24/7® Safety
Cloud et I'application mobile Kokomo24/7 Safety Cloud™ AR associée (I'«
Application ») a la disposition de ses éleves (collectivement appelés « Service
» dans cette section). Sur la base de I'autorisation des districts scolaires, ce
service est mis a disposition sur la prémisse que le district scolaire a obtenu
tout consentement parental requis. Les enfants peuvent accéder a de
nombreuses parties du Kokomo24/7 Safety Cloud AR via I'application mobile
et notre site Web et ils peuvent utiliser sa fonction de signalement de
conseils et d’incidents de maniére anonyme et sans nous fournir
d’informations personnelles. Nous n’avons pas besoin de données sensibles
ou autrement protégées sur |'utilisateur, cependant, nous n’avons aucun
moyen d’empécher les utilisateurs d’entrer des informations dans les zones
de texte de forme libre de I'application ou via le site Web. Bien que les
enfants puissent inclure volontairement des informations personnelles
lorsqu’ils visitent notre site Web ou utilisent I'application pour signaler un
incident, Kokomo Solutions n’a aucun controle sur cela. Si I'enfant choisit de
partager des informations personnellement identifiables lors de la
soumission d'un pourboire ou du signalement d'un incident, ces informations
seront partagées avec le district scolaire. Nous ne recueillons qu’autant
d’informations sur un enfant qu’il est raisonnablement nécessaire pour que
I'enfant participe a la fourniture d’'un pourboire ou au signalement d’un
incident, et nous ne substituons pas sa participation a la divulgation de
renseignements personnels ou d’autres renseignements raisonnablement
nécessaires. Votre enfant, a son choix, peut choisir de rester anonyme.
L'application permet uniquement aux utilisateurs de communiquer avec
I'administration de leur district scolaire et ne permet pas aux utilisateurs de
communiquer entre eux.



Informations que nous recueillons directement

Lors de la premiere utilisation de I'application, un enfant sera invité a nous
fournir le code d’organisation fourni par le district scolaire de I'enfant et |a
confirmation de I'enfant qu’il est associé au district scolaire.

Lorsque votre enfant utilise I'’Application, nous pouvons collecter
automatiquement des informations telles que I'adresse IP, le type de
navigateur, le systeme d’exploitation et I'appareil / matériel, 'emplacement
général et d’autres informations de connexion, y compris la date et I'heure de
tout rapport effectué via I'Application.

Collecte et suivi automatiques de I'information

Nous utilisons la technologie pour collecter automatiquement des informations
aupres de nos utilisateurs, y compris les enfants, lorsqu’ils accedent et
naviguent dans I'application ou le site Web et utilisent certaines de ses
fonctionnalités. Les informations que nous recueillons grace a ces
technologies peuvent inclure une identification unique pour I'appareil de
I'utilisateur pour l'installation de I'application et des données de conseil ou de
rapport fournies par I'utilisateur.

Comment nous utilisons les informations de votre enfant

Nous utilisons les informations que nous recueillons aupreés de votre enfant
pour transmettre le rapport d’'incident au district scolaire de votre enfant par un
« utilisateur anonyme » a moins que I'enfant n’ait choisi d’inclure des
informations personnelles. Votre enfant peut fournir volontairement des
informations dans un rapport ou lors de l'utilisation du Service ou de
I’Application, qui permettent au district scolaire de les identifier, mais le Service
et I'’Application n’exigent pas ou n’encouragent pas les enfants a fournir des
informations personnelles. Toute information fournie par I'enfant est utilisée
pour gérer, suivre et résoudre les incidents signalés dans le but d’assurer la
sécurité des enfants.



Nos pratiques en matiere de divulgation des informations sur les enfants

Nous ne partageons pas, ne vendons pas, ne louons pas ou ne transférons
pas les informations personnelles des enfants autres

gue tel que décrit dans cette section. Nous pouvons divulguer des
informations agrégées sur un grand nombre de nos utilisateurs et des
informations qui n'identifient aucune personne ou appareil. En outre, nous
pouvons divulguer les informations personnelles des enfants:

e Si nous sommes tenus de le faire par la loi ou une procédure judiciaire, par
exemple pour nous conformer a une ordonnance d’un tribunal ou a une
citation a comparaitre ou pour répondre a toute demande gouvernementale
ou réglementaire.

¢ Si nous pensons que la divulgation est nécessaire ou appropriée pour
protéger les droits, la propriété ou la sécurité de Kokomo Solutions, de nos
clients ou d’autres personnes, y compris pour :

e protéger la sécurité d’un enfant ;
e protéger la slreté et la sécurité de I’Application ou de nos Services ou
e nous permettre de prendre des précautions contre la responsabilité.

e Aux organismes d’application de la loi ou pour une enquéte liée a la sécurité
publique.

En outre, si Kokomo Solutions est impliqué dans une fusion, un
dessaisissement, une restructuration, une réorganisation, une dissolution ou
toute autre vente ou transfert de tout ou partie des actifs de Kokomo Solutions,
que ce soit en tant qu’entreprise en exploitation ou dans le cadre d’une faillite,
d’une liquidation ou d’'une procédure ou d’'un événement similaire, nous
pouvons transférer les informations personnelles que nous avons collectées ou
conservons a I'acheteur ou a un autre successeur.



Acces et correction des renseignements personnels de votre enfant

Le Service et I’Application sont concus pour étre utilisés de maniere
anonyme afin que les parents ne puissent pas étre en mesure d’examiner les
rapports. Si I'enfant a volontairement soumis des renseignements
personnels dans le cadre d'un rapport, les parents peuvent communiquer
directement avec le district scolaire pour examiner ces renseignements. Les
parents ont le droit de refuser d’autoriser toute utilisation ou collecte
ultérieure des renseignements personnels de leur enfant.

Vous pouvez contacter directement les administrateurs du district scolaire
de votre enfant si vous avez des questions concernant la facon dont les
données de votre enfant sont collectées et utilisées ou si vous souhaitez
corriger ou supprimer les informations de votre enfant ou modifier ou retirer
votre consentement a I'utilisation de ces informations.
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